PROCEDIMENTO DE
AUDITORIA DA REGULACAO DO

SANEAMENTO BASICO
(PROC-IBR-SAN 140/2024)

Paulo Cavalcanti, Tiago Martins e Victor Pereira




Tépicos da apresentacao:

1. Linhas gerais: como funciona o procedimento

2. Aplicacao na fiscalizacao pelos Tribunais de
Contas

3. Casos praticos de fiscalizacao



1. Linhas gerais: como funciona o
procedimento



1 Linhas gerais: como funciona o
procedimento

* Finalidade: orientar equipes de auditoria na verificacao
da atuacao das entidades reguladoras infranacionais
(ERIs);

* |Introducao: avaliacao inicial da ERI (escopo - PROC 100);

* Base legal: Leis Federais n? 11.445/2007, 14.026/2020,
Decretos n? 11.598/2023 e 11.599/2023, NRs da ANA,
leis estaduais e municipais, atos normativos das ERIs



1.1 Objetivos do Procedimento

e Garantir conformidade as normas técnicas e legais;

e Avaliar maturidade da regulacao (independéncia, autonomia
e robustez da ERI);

* Analisar governanca, abrangéncia de atuacao e eficacia da
regulacao; e

* |dentificar lacunas e riscos existentes na regulacao que
comprometam a eficiéncia e a universalizacao dos servicos.



1.2 Estrutura do Procedimento
Divisao:
* Introducao: levantamento da legislacao e normas

aplicaveis, maturidade da ERI, definicao do escopo
* Etapas:

— Politica e Governanca: verificacao da designacao e
atuacao da ERI

— Planejamento: alinhamento dos contratos aos planos
de saneamentos

— Contratacao e Execucao: cumprimento das clausulas e
metas contratuais

e Possiveis achados e recomendacoes
* Documentacao exigida para instrucao processual
* Normas Técnicas Relacionadas



1.2 Estrutura do Procedimento

e Exemplos: Etapa - Politica e Governanga - 18 itens
o item: a)

3.2.1. Politica e Governanca

Para a analise dos aspectos relacionados a politica publica de saneamento basico e da estrutura de
governanga necessaria a sua condugdo, nos estagios de formulagdo, implementacdo e avaliagdo, a
Equipe de Auditoria pode observar o PROC-IBR-SAN 110/2024 - Procedimento de auditoria da
politica de saneamento basico e sua governanga.

Quanto aos demais aspectos, a Equipe de Auditoria pode verificar:

a) se houve designacdo, pelos titulares dos servigos publicos de saneamento basico, da entidade
responsavel pela regulacdo e fiscalizacdo desses servicos, independentemente da modalidade de
sua prestagdo, conforme disposto no § 5° do art. 8°, no inciso II do art. 9° e no inciso III do art.
11 da Let n° 11.445, de 2007, e no inciso III do art. 39 do Decreto 7.217, de 21 de junho
de 2010; § 14 do art. 6° ¢ § 9° do art. 7° do Decreto n® 11.599, de 2023; e do § 2° do art. 7° da
NR ANA n° 4/2024;




1.2 Estrutura do Procedimento

* Possiveis Achados de Auditoria - Politica e Governanga

o item: a)

4. POSSIVEIS ACHADOS DE AUDITORIA

4.1. Fase de Politica e Governanca

a) omissdo pelos titulares dos servicos publicos de saneamento bdsico em designar a entidade
responsavel pela regulacdo e fiscaliza¢do desses servigos, conforme disposto no § 5° do art. 8°,
no inciso II do art. 9° e no inciso III do art. 11 da Lei n°® 11.445, de 2007 e no inciso III do art.
39 do Decreto 7.217, de 2010; § 14 do art. 6° e § 9° do art. 7° do Decreto n°® 11.599, de 2023; e
do § 2° do art. 7° da NR ANA n° 4/2024;




1.2 Estrutura do Procedimento

e Exemplos: Etapa - Politica e Governanga - 18 itens
o item: g)

g) se a ERI adotou e continua observando as NRs da ANA nos termos do art. 4°-B, da Le1 n°
9984, de 17 de julho de 2000, e do nciso III do art. 50 da Le1 n°® 11.445, de 2007, e da
Resolucdo ANA n° 134, de 18 de novembro de 2022, a fim de viabilizar o acesso aos recursos
publicos federais e a contratagdo de financiamentos com recursos da Unido, ou com recursos
geridos ou operados por orgaos ou por entidades da Administragdo Publica Federal:

® Possiveis Achados de Auditoria - Politica e Governanca
o item: g)

g) descumprimento da ado¢do e/ou da observancia, por parte da ERI, das NRs da ANA nos termos
do art. 4°-B, da Le1 n° 9.984, de 2000. e do Inciso IIT do art. 50 da Le1 n° 11.445, de 2007 e da
Resolucdo ANA n° 134, de 2022. a fim de viabilizar o acesso aos recursos publicos federais e a
contratacdo de financiamentos com recursos da Unido. ou com recursos geridos ou operados
por orgdos ou por entidades da Administragdo Publica Federal:




1.2 Estrutura do Procedimento

e Exemplos: Etapa - Politica e Governanca - 18 itens
o itens: i) e k)

1) se a ERI estabeleceu limites maximos de perda na distribuicdo de agua tratada, conforme § 2°
do art. 43 da Le1 n°® 11.445. de 2007 e segundo Portaria editada nos termos do IV do art. 50 da
Le1n® 11.445, 2007 (Portaria MCID n° 788, de 1° de agosto de 2024):

k) se a ERI estabeleceu prazo, ndo superior a um ano, para que 0s USuarios conectem suas
edificagdes a rede de esgotos, onde disponivel, conforme previsto no § 6° do art. 45 da Le1 n°
11.445, de 2007, e art. 12 da NR ANA n° 8/2024:

® Possiveis Achados de Auditoria - Politica e Governanga
o itens: i) e k)

1) omissdo da ERI no dever de estabelecer limites maximos de perda na distribuigdo de agua
tratada. conforme § 2° do art. 43 da Le1 n° 11.445. de 2007 e segundo Portaria editada nos
termos do IV do art. 50 da Le1 n° 11.445. 2007 (Portaria MCID n° 788, de 1° de agosto de
2024):

k) omissdo da ERI no dever de estabelecer prazo, ndo superior a um ano, para que 0s usuarios
conectem suas edifica¢des a rede de esgotos, onde disponivel, conforme previsto no § 6° do art.
45 da Lein® 11.445, de 2007 e art. 12 da NR ANA n° 8/2024;




1.2 Estrutura do Procedimento

e Exemplos: Etapa - Politica e Governanca - 18 itens
O itens: n)

n) se ha a instituicdo dos instrumentos de cobranga dos servigos publicos de saneamento basico.
em conformidade com o disposto nas NRs da ANA, considerando, por exemplo, a NR ANA
n* 1/12021;

® Possiveis Achados de Auditoria - Politica e Governanga
o itens: n)

n) descumprimento do dever de instituir os mstrumentos de cobranca dos servigos publicos de

saneamento basico, em conformidade com o disposto nas NRs da ANA. considerando,
por exemplo, a NR ANA n° 1/2021:




1.2 Estrutura do Procedimento

 Exemplo: Etapa - Fase de Planejamento - 3 itens

3.3. Fase de Planejamento

Para a analise dos aspectos relacionados a verificagdo da existéncia, pertinéncia e adocdo dos planos de
saneamento basico na orientagdo das a¢des e da alocag¢@o de recursos or¢amentarios necessarios para a
formulacdo e implementagdo da politica publica voltada ao setor, a Equipe de Auditoria pode observar
o PROC-IBR-SAN 120/2024 - Procedimento de auditoria do planejamento e da execugdo or¢amentaria
da politica de saneamento basico.

Tendo em vista que, conforme nciso IV do art. 11 da NR ANA n° 4/2024, as ERIs devem monitorar o
setor regulado, incluindo o acompanhamento da implementacdo da politica e dos planos de saneamento
basico, de modo que a Equipe de Auditoria possa verificar se a ERI fiscaliza:

a) a existéncia dos planos de saneamento com metas, bem como a aderéncia dos contratos de

prestagdo dos servicos aos planos de saneamento, conforme inciso I do art. 9° e mciso I do art.
11 da Lein® 11.445, de 2007;




1.2 Estrutura do Procedimento

e Possiveis Achados de Auditoria - Fase de Planejamento

4.2. Fase de Planejamento

a) omissdo, por parte da ERI, no dever de verificar a existéncia dos planos de saneamento basico
com metas e a aderéncia dos contratos de prestacdo dos servigos aos planos elaborados,
conforme inciso I do art. 9° e inciso I do art. 11 da Le1 n® 11.445, de 2007;




1.2 Estrutura do Procedimento

e Exemplos: Etapa - Fase de Contratag¢ao e Execug¢ao - 17 itens
o item: a)

3.4. Fase de Contratacao e Execucio:

Para a analise dos aspectos relacionados a contrata¢do e execugdo contratual, a Equipe de Auditoria
pode observar o PROC-IBR-SAN 130/2024 - Procedimento de Auditoria da Contratagdo dos Servigos
de Saneamento Basico ¢ o PROC-IBR-SAN 131/2025 - Procedimento de auditoria na execu¢do
contratual dos servigos de saneamento basico.

Quanto aos demais aspectos, a Equipe de Auditoria pode verificar:

a) se a ERI fiscaliza se os contratos relativos a prestacdo dos servigos publicos de saneamento
basico contém, expressamente, as clausulas essenciais previstas no art. 23 da Lei n® 8.987, de
13 de fevereiro de 1995, e nos artigos 10-A, 11 e 11-B da Lein® 11.445, de 2007;




1.2 Estrutura do Procedimento

® Possiveis Achados de Auditoria - Fase de Contratacao e
Execucao

o item: a)

4.3. Fase de Contratacao e Execucao:

a) omissdo, por parte da ERI, no dever de verificar se o contrato relativo a prestagdo dos servigos
publicos de saneamento basico contém, expressamente, as clausulas essenciais previstas no art.
23 da Le1n® 8.987, de 1995, e nos artigos 10-A, 11 e 11-B da Le1 n® 11.445, de 2007;




1.2 Estrutura do Procedimento

e Exemplos: Etapa - Fase de Contratacao e Execug¢ao - 17 itens
o item: d)

d) se o cumprimento das metas de universalizacdo e nao intermiténcia do abastecimento. de
reducdo de perdas e de melhoria dos processos de tratamento estdo sendo verificados
anualmente pela ERI, conforme exigéncia prevista no art. 11-B da Le1 n°® 11.445, de 2007 e,
para o caso dos indicadores de cobertura e de atendimento ao abastecimento de agua e
esgotamento sanitario, se estdo sendo calculados e avaliados pela ERI. conforme arts. 13, 14,
22 e 24 da NR ANA n° 8/2024;

® Possiveis Achados de Auditoria - Fase de Contratacao e
Execucao

o itens: d)

d) descumprimento da ERI do dever de verificar o cumprimento das metas de universalizacdo e
ndo intermiténcia do abastecimento de agua potavel, de reduc¢do de perdas e de melhoria dos
processos de tratamento, conforme exigéncia prevista no art. 11-B da Le1 n° 11.445, de 2007,
e/ou de realizar o calculo e/ou avaliacdo dos indicadores de cobertura e de atendimento ao
abastecimento de agua potavel e esgotamento sanitario, conforme arts. 13, 14, 22 e 24 da NR
ANA n° 8/2024:




1.2 Estrutura do Procedimento

e Exemplos: Etapa - Fase de Contratag¢ao e Execug¢ao - 17 itens

o item: n)

n) se a ERI publica a avaliacdo do cumprimento das metas progressivas de universalizag¢do para as
areas de abrangéncia da agdo ou prestacdo previstas no art. 24 da NR ANA n° 8/2024 na
internet, conforme inciso V do § 2 do art. 31 da NR ANA n° 8/2024:

® Possiveis Achados de Auditoria - Fase de Contratacao e
Execucao
O itens: n)

n) descumprimento do dever de publicizar, por parte da ERI. a avaliagio do cumprimento das
metas progressivas de universalizagdo para as areas de abrangéncia da ag¢do ou prestacdo
previstas no art. 24 da NR ANA n° 8/2024 na internet., conforme inciso V do § 2 do art. 31 da

NR ANA n° 8/2024;




2. Aplicagao na fiscalizacao pelos
Tribunais de Contas



2.1 Papel dos Tribunais de Contas

e Avaliar legalidade e desempenho da regulacdao do
saneamento basico;

e Auditorias operacionais e de conformidade focadas
na regulacao;

* Acompanhamento continuo e inspecdes pontuais.

o Solicitacoes de informacdoes (documentos,
relatorios e etc.);

O Reunioes.



2.2 Possiveis Fiscalizagoes - Politica e
Governanca

* Verificar se a ERI foi formalmente instituida e designada;
* Avaliar abrangéncia territorial e setorial da ERI;

* Conferir se objetivos e praticas de governanca estao
sendo cumpridos;
 Adesao das ERIs as normas da ANA;



2.3 Possiveis Fiscalizacoes — Planejamento

e Existencia e adequacao dos planos de saneamento
basico;
* Universalizacao dos servicos e metas progressivas;

* Adesao de contratos as metas dos planos;

* Inclusao de medidas de drenagem urbana e prevencao
de desastres.



2.4 Possiveis Fiscalizacoes — Contratacao e
Execucao

e Existéncia das clausulas essenciais nos contratos;
e Capacidade econdmico-financeira dos prestadores;

e Cumprimento de metas de abastecimento, reducao de
perdas e tratamento;

e Cumprimento de metas de coleta e tratamento de
esgotos;

* RevisOes e reajustes tarifarios legais.



3. Casos praticos de fiscalizacao



3.1 Caso Pratico 1: Indugcao para atuacgao da
ARPE

Situacao Encontrada:

e Quando o trabalho de acompanhamento da
Universalizacao foi inciado pelo TCE, notou-se uma
atuacao “timida” da agéncia na fiscalizacao e
acompanhamento do Marco Legal do Saneamento.

e Descumprimento dos itens (Possiveis Achados):
o 4.3, d: Verificar o cumprimento das metas de
universalizacao e nao intermiténcia e reducao de perdas;
o 4.3, e: Verificar o cumprimento das condicdoes e metas
dos contratos.



3.1 Caso Pratico 1: Indugcao para atuacgao da
ARPE

Atuacao do TCE:

e Encaminhamento de Oficios de solicitacao de
informacdes sobre o acompanhamento e fiscalizacao
dos contratos e das metas de universalizacao.

e Realizacao de reunioes.



3.1 Caso Pratico 1: Indugcao para atuacgao da
ARPE

Resultados:

A agéncia passou a solicitar informacdes e agendar
reunioboes com oS entes, intensificando o
acompanhamento.

Arpe
Ii ANOS ’
rpe
i ANOS ’

<

i o
Oficio DTO n2 081/2023 Oficio DTO né 082/2023

Recife, 24 de abril de 2023 Recife, 25 de abril de 2023
Ao Senhor

RICARDO BARRETTO VASCONCELOS
Diretor de Mercado e Parcerias

Ao Senhor
ARTUR PAIVA COUTINHO
Secretério Executivo de Saneamento

Companhia Pernambucana de Saneamento - Compesa Secretaria de Recursos Hidricos e Saneamento

Assunto: Solicitacao de Informagoes e Agendamentos Assunto: Microrregido de Agua e Esgoto Sertio

SEl: 0030200027.001525/2023-37 SEIl: 0030200027.001536/2023-17




3.1 Caso Pratico 1:

ARPE

Resultados:

Inducao para atuacgao

* A agéncia passou a acompanhar as metas de atendimento.

da

@
N
<

AGENCIA DE REGULACAO DOS SERVICOS PUBLICOS DELEGADOS DE PERNAMBUCO

COORDENADORIA DE SANEAMENTO E RESIDUOS SOLIDOS

MICRORREGIAO PAJEU
MICRORREGIAO SERTAO

SEM ADITIVO CONTRATUAL
ACOMPANHAMENTO METAS DE UNIVERSALIZA(}AO
uantidade de
) ) . Quantidade Quantidade Q e . L.
’ Quantidade | Quantidade | Quantidade z 2 domicilios Universalizacdo de
Quantidade : 1 ; de economias| de economias , 0 3
. | de economias | de economias | de economias % T 2 v residenciais abastecimento de
de economias . 0 . RER R 184 residenciais | residenciais ) J i
% TS residenciais | residenciais | residenciais 5 SR existentes na drea agua (IUA):
ITEM ANO BASE: 2022 residenciais AR z AT ativas com inativas com 2T
] 3 inativas de ativas de inativas de de abrangéncia do IUA =100x (A +
ativas de agua : tratamento de|tratamento de
agua esgoto esgoto prestador de B)/(G)
(A) esgoto esgoto :
(B) (C) (D) servigos
(E) (F)
(G)
i & ABREU E LIMA 26310 6171 7049 7365 7049 7365 25921 125
2 AFOGADOS DA INGAZEIRA 14371 515 2322 989 2322 989 8656 172
3 AFRANIO 3313 243 0 0 0 0 1673 213
4 AGRESTINA 8799 370 0 0 0 0 5209 176
5 AGUAS BELAS 5988 1584 0 0 0 0 6927 109
6 ALAGOINHA 2459 428 0 0 0 0 2410 120
7 ALIANCA 9454 885 0 0 0 0 5665 183
8 ALTINHO 7060 389 0 0 0 0 4186 178
9 ANGELIM 2755 158 0 0 0 0 1850 157




3.2 Caso Pratico 2: Inconformidades na
avaliacao do EVTE

Situacao:

e A agéncia reguladora aprovou a atualizacao do EVTE
contendo divergéncias entre a area de abrangéncia
prevista nos contratos e a considerada no EVTE.

Descumprimento do item (Possiveis Achados):

O 4.3, b: Avaliacao da capacidade econdmino-financeira da
contratada, com vista a viabilizar a universalizacao



3.2 Caso Pratico 2: Inconformidades na
avaliacao do EVTE

Atuacao do TCE:

e Apontamento em Relatdrio de Auditoria
o 2 Achados de auditoria

2. ACHADOS DE FISCALIZACAO 8
2.1. IRREGULARIDADES 10

2.1.1. Avaliacdo da capacidade economico-financeira da Compesa contendo divergéncia

entre a area de abrangéncia prevista nos contratos e a considerada no EVTE 11

2.1.2. Divergéncias entre as metas anuais de universalizagdo contidas no Estudo de
Viabilidade Técnica e Economica elaborado pela Compesa em 2023 e as metas estabelecidas

nos Termos de atualizagdo das Microrregides 23




3.2 Caso Pratico 2: Inconformidades na
avaliacao do EVTE

Resultados (Medida cautelar):

e Determinacoes:
o Atualizacao do EVTE - Compesa
o Definicao da area da prestacao de servicos (rural e
urbana)
o ARPE - acompanhar o cumprimento das
determinacoes do TCE-PE
e QObs.: Envio de oficio dando ciéncia a ANA



3.3 Caso Pratico 3: Omissao em elaborar os planos
de saneamento das microrregioes do Estado de PE

Situacao Encontrada:

e Quando o trabalho de acompanhamento da
Universalizacao foi inciado pelo TCE, verificou-se que os
planos de saneamento das Microrregides de Agua e
Esgoto do Estado de Pernambuco (MRAEs) nao haviam
sido elaborados.

e Descumprimento dos itens (Possiveis Achados):
o 4.2, a: Nao verificar a existéncia dos planos de
saneamento com metas.



3.3 Caso Pratico 3: Omissao em elaborar os planos
de saneamento das microrregioes do Estado de PE

Atuacao do TCE:
® Relatorio de Auditoria:

2. ACHADOS DE FISCALIZACAO 8
2.1. IRREGULARIDADES 10

2.1.1. Auséncia de planos de saneamento das microrregides de agua e esgoto do Estado ]
de Pernambuco 11

2.1.2. Auséncia de transparéncia na divulgagdo das reunides e atas dos colegiados

das microrregides-de-saneamento-basico-do-Estado-dePe wbuee

2.1.3. Particippcad - ’
atasnainterndt e|  2.1.1. Auséncia de planos de saneamento das microrregioes de agua e esgoto do Estado de

2.1.4. Risco d¢ na Pernambuco

fmalidade de 4 tm‘(:ll ao IIICTAasS O LLLquLO(lLAL.(Ly(IU C UOUSUICSUCUIIVIOaO U quLtllUV(IY(IU jures
sapacitaleAcqBE

divergente da Norma de Referéncia ANA n° 2, utilizacdo de area de abrangéncia

RO ARSI o calculo dos indices de universalizacao 41
divergente do previsto em contrato e incorre¢io nos célculos dos indices de

universalizacdo 35
2.1.6. Nao defini¢ao da entidade responsavel pela regulacao e fiscalizagdo dos

servigos publicos de saneamento basico 42
2.1.7. Indicios de quadro de servidores insuficiente na ARPE para cumprir com as

novas competéncias atribuidas pelo Novo Marco Legal do Saneamento Basico 45

2.1.8. Auséncia de regulamentacdo da progressao funcional estabelecida no plano de
carreira dos analistas de regulacdo da ARPE 49



3.3 Caso Pratico 3: Omissao em elaborar os planos
de saneamento das microrregioes do Estado de PE

Resultados:

e As MRAEs elaboraram os PRSB, em conformidade com
a Lein.® 11.445/2007.

E RRRRRRRRR j
DO SERTAO

PLANO REGIONAL DE
SANEAMENTO BASICO

PLANO REGIONAL DE
SANEAMENTO BASICO




3.4 Caso Pratico 4: Utilizacao de formula para o
calculo dos indices de universalizacao divergente
da NR ANA n2 02/2021

Situacao:

® A ERI deixou de verificar o cumprimento das metas de
universalizacao de acordo com a NR ANA e contrato de
prestacao de servico.

® Descumprimento do item (Possiveis Achados):
o 4.3, d: descumprimento da ERI do dever de verificar o
cumprimento das metas de universalizacao;
o 4.3, e: Verificar o cumprimento das condicoes e metas
dos contratos.



3.4 Caso Pratico 4: Utilizacao de formula para o
calculo dos indices de universalizacao divergente

da NR ANA n2 02/2021
Atuacao do TCE:

® Relatorio de Auditoria:

2. ACHADOS DE FISCALIZACAO 8
2.1. IRREGULARIDADES 10

2.1.1. Auséncia de planos de saneamento das microrregides de agua e esgoto do Estado
de Pernambuco 11

2.1.5. Uti-li‘za(;e"lo de férmula p;dra o célculo dos indices de universalizacao divergente da

Norma de Referéncia ANA n° 2, utilizacao de drea de abrangéncia divergente do previsto em

contrato e incorrecao nos calculos dos indices de universalizacao 35
finalidade de atingir as metas de universalizacdo e obsolescéncia da comprovagao da
sapacidale scaBURIFTIRARGSIER o calculo dos indices de universalizacio 27

divergente da Norma de Referéncia ANA n° 2, utilizacdo de area de abrangéncia
divergente do previsto em contrato e incorre¢io nos célculos dos indices de
universalizacdo 35

2.1.6. Nao defini¢ao da entidade responsavel pela regulacao e fiscalizagdo dos

servigos publicos de saneamento basico 42

2.1.7. Indicios de quadro de servidores insuficiente na ARPE para cumprir com as
novas competéncias atribuidas pelo Novo Marco Legal do Saneamento Basico 45

2.1.8. Auséncia de regulamentacdo da progressao funcional estabelecida no plano de
carreira dos analistas de regulacdo da ARPE 49



3.4 Caso Pratico 4: Utilizacao de formula para o
calculo dos indices de universalizacao divergente
da NR ANA n2 02/2021

Resultados:

* A ERI passou fiscalizar as metas de universalizacao

e A companhia corrigiu as formulas e premissas para o
previsto na NR ANA n? 02/2021, vigente a época e
presente no contrato

) INDICADOR DE UNIVERSALfZACAO DO ABASTECIMENTO DE AGUA
101_Indice de economias residenciais com rede de abastecimento de agua na area de
abrangéncia do prestador de servicos

DEFINICAO

Percentual de economias residenciais, na area de abrangéncia do Prestador dos Servicos, com ligacdes ativas e inativas
conectadas a rede de abastecimento de dgua (%)

Quantidade de economias residenciais ativas de dgua
+
Quantidade de economias residenciais inativas de agua
NdS 01 = < s X 100

FORMULA

Quantidade de domicilios residenciais existentes
na area de abrangéncia do prestador de servigos




3.5 Caso Pratico 5: Auséncia de definicao de
ERI nas MRAEs |l e ll

Situacao:

® As microrregioes de aguas e esgoto nao haviam definido
a entidade resposavel pela regulacao e fiscalizacao dos
Servicos;

® Os municipios que tem a prestacao autonoma (SAAEs)
nao eram fiscalizados;

® Descumprimento do item (Possiveis Achados):
o 4.1, a: omissao pelos titulares dos servicos publicos de
saneamento basico em designar a ERI



3.5 Caso Pratico 5: Auséncia de definicao de
ERI nas MRAEs |l e ll

Atuacao do TCE:
Apontamento em Relatorio:

2. ACHADOS DE FISCALIZACAO 8
2.1. IRREGULARIDADES 10

2.1.1. Auséncia de planos de saneamento das microrregides de agua e esgoto do Estado

de Pernambuco 11
2.1.2. Auséncia de transparéncia na divulgagdo das reunides e atas dos colegiados

das microrregides de saneamento basico do Estado de Pernambuco 19

2.1.3. Participacdo social comprometida pela auséncia de divulgacdo das reunides e
atas na internet, e pela ndo institui¢do do Conselho Participativo 22

2.1.4. Risco de ndo coi
finalidade de atingiras | 2. 1.6. NA0 definicdo da entidade responsavel pela regulacio e fiscalizagdo dos
sapacitadeacaBuBifg

divergente da Norma ¢

servigos publicos de saneamento basico

divergente do previsto em contrato e incorre¢io nos célculos dos indices de

universalizacdo 35 A
2.1.6. Nao defini¢ao da entidade responsavel pela regulacao e fiscalizagdo dos :

servigos publicos de saneamento basico 42]

2.1.7. Indicios de quadro de servidores insuficiente na ARPE para cumprir com as
novas competéncias atribuidas pelo Novo Marco Legal do Saneamento Basico 45

2.1.8. Auséncia de regulamentacdo da progressao funcional estabelecida no plano de
carreira dos analistas de regulacdo da ARPE 49



3.5 Caso Pratico 5: Auséncia de definicao de
ERI nas MRAEs |l e ll

Resultados:

REGULAGCAO DA MICRORREGIAO

Reuniaes dOS Comités técnicos e 5 PROCEDIMENTO INTERNO N° P12300299

Tribunal de Contas || 2. ACHADOS DE FISCALIZACAO
i 2.1. IRREGULARIDADES

de pla

.
Relatorio Preliminar de

assembléias dos colegiados para
defini¢do da ERI. e

REGULACAO DA MICRORREGIAO

CONSIDERANDO TAMBEM, QUE A MICRORREGIAO PRECISA
DEFINIR A ENTIDADE REGULADORA RESPONSAVEL PELAS
ATIVIDADES DE REGULACAO E DE FISCALIZACAO DOS
SERVICOS PUBLICOS QUE INTEGRAM FUNCOES PUBLICAS DE
INTERESSE COMUM DA MICRORREGIAO, BEM COMO
ESTABELECER AS FORMAS DE PRESTACAO PESEES
SERVICOS.

CONSIDERANDO AINDA, A ATUACAO DA ARPE NA
REGULAGAO, FISCALIZAGCAO E ZELO PELA QUALIDADE
DOS SERVICOS PUBLICOS DELEGADOS PELO ESTADO, OU
POR ELE DIRETAMENTE PRESTADOS DE AGUA E ESGOTO.



3.5 Caso Pratico 5: Auséncia de definicao de
ERI nas MRAEs |l e ll

Resultados:

Definicao publicada no DOE.

RECURSOS HIDRICOS E DE SANEAMENTO

Secretdrio: José Almir Cirilo

Resolucao Conjunta MRAE-I e MRAE-II n° 01/2025, de 18 de margo de 2025.

Institui a Agéncia de Regulacdo de Pernambuco - Arpe como Agéncia Reguladora das Microrregides de Agua e Esgoto do Sertdo e
RMR-Pajed.

Art. 1° Fica instituida a Agéncia de Regulagdo de Pernambuco — Arpe como Agéncia Reguladora responsavel pelas atividades de

regulacéo e de fiscalizacdo dos servigos publicos que integram fungbes publicas de interesse comum das Microrregides de Agua e
Esgoto do Sertdo (MRAE-I) e RMR Pajet (MRAE-II).

Art. 2° Esta Resolugéo entra em vigor na data de sua publicagéo.
ARTUR PAIVA COUTINHO
Secretario-Geral Interino da Microrregido de Agua e Esgoto do Sertdo
Secretario-Geral Interino da Microrregido de Agua e Esgoto RMR-Pajeu




3.6 Caso Pratico 6: Auséncia de definicao de
ERI - Residuos Solidos Recife

Situacao:

® O Municipio do Recife nao definiu a entidade reguladora
do servico de coleta de RSU.

® Descumprimento do item (Possiveis Achados):
o 4.1, a: omissao pelos titulares dos servicos publicos de
saneamento basico em designar a ERI



3.6 Caso Pratico 6: Auséncia de definicao de
ERI - Residuos Solidos Recife

Atuacao do TCE:

Apontamento em Relatorio:

3. EXAME TECNICO 10
3.1. RESULTADOS 10

3.1.1. Subinvestimento na coleta seletiva mesmo com R$ 61 milhdes disponiveis em 2023
(documento 82). 10

3.1.2. Baixo indice de residuos coletados para reciclagem (documento 83). 19

3.1.3. Espalhamento de lixo proveniente de violag@o de recipientes (sacos) ou mau
acondicionamento (documento 84). 26

3.1.4. M4 elaboragdo das especificagdes técnicas do servigo de coleta de reciclaveis
(documento 85). 32

3.1.5. Gestao ineficiente dos residuos por parte das cooperativas de reciclagem (documento
86). 36

3.1.8. Omissao na definicdo da entidade reguladora do servi¢o de coleta de RSU (documento
91). 58

3.1.8. Omissdo na definicio da entidadereguladoradoservico de coleta de RSU (documento
91). 58




3.6 Caso Pratico 6: Auséncia de definicao de
ERI - Residuos Solidos Recife

Atuacao do TCE:

Decisdo de dar CIENCIA ao gestor municipal:

® A omissao afronta ao §5°, art. 8° e ao art. 9°, inciso Il, da
Lei n® 11.445/2007, NR 4 da ANA;

e A Emlurb, na condicao de prestadora do servico, nao
possui condicoes legais de assumir a funcao de entidade
reguladora e fiscalizadora do servico de limpeza urbana.



3.6 Caso Pratico 6: Auséncia de definicao de
ERI - Residuos Solidos Recife

Resultados:
Criacao da agéncia RECIFE REGULA

LEI MUNICIPAL N° 19.466, DE 22 DE DEZEMBRO DE 2025.
Dispde sobre a criacdo da Agéncia Reguladora de Servigos Publicos do Municipio do Recife - RECIFE REGULA, sua natureza juridica,
competéncias, estrutura, regime de pessoal, governanca e da outras providéncias.

PREFEITO DA CIDADE DO RECIFE: Faco saber que a Camara Municipal do Recife decreta e eu sanciono a seguinte Lei:

CAPITULO |
DAS DISPOSICOES PRELIMINARES

Art. 1° Fica criada a Agéncia Reguladora de Servicos Publicos do Municipio do Recife - RECIFE REGULA, sob a forma de autarquia de
regime especial, vinculada a Secretaria de Desenvolvimento Urbano e Licenciamento, com sede e foro no Municipio do Recife e prazo
de duracédo indeterminado.

Paragrafo unico. A RECIFE REGULA é dotada de autonomia administrativa, financeira, funcional € orcamentaria e tem seus objetivos,
competéncias e estrutura organizacional regulados pela presente Lei, regendo-se pelos principios da legalidade, imparcialidade,
impessoalidade, moralidade, publicidade, proporcionalidade e eficiéncia.

Art. 2° Compete a RECIFE REGULA exercer a regulacdo dos servicos publicos delegados de titularidade municipal, abrangendo
funcdes de fiscalizacao, gestdo contratual, normatizacao e regulacdo econdmica da atividade e servicos publicos afetos e delegados a
sua atuacao, mediante decreto do Chefe do Poder Executivo Municipal, a partir de fundamentacao técnica que justifique tal delegacéo.




3.7 Caso Pratico 7: Indicios de quadro de

servidores insuficiente na ARPE para atuacgao
no Novo Marco

Situacao:

® A estrutura da Agéncia de Regulacao é insuficiente para
cumprir com as competéncias acrescidas pelo NMLSB,
representando um risco de nao efetividade da regulacao.

® Descumprimento do item (Possiveis Achados):

o 4.3, |: estrutura da ERI nao adequada para regular e
fiscalizar os servicos saneamento basico de forma efetiva



3.7 Caso Pratico 7: Indicios de quadro de
servidores insuficiente na ARPE para atuacgao
no Novo Marco

Atuacao do TCE:
Apontamentos em Relatorio:

2. ACHADOS DE FISCALIZACAO 8
2.1. IRREGULARIDADES 10

2.1.1. Auséncia de planos de saneamento das microrregides de agua e esgoto do Estado
de Pernambuco 11

2.1.2. Auséncia de transparéncia na divulgacao das reunides e atas dos colegiados

das microrregides de saneamento

/2. 1.7. Indicios de quadro de servidores insuficiente na ARPE para cumprir com as N

2.1.3. Participagdo social comprc
atas na internet, e pela néo institt

novas competéncias atribuidas pelo Novo Marco Legal do Saneamento Basico

2.1.4. Risco de ndo concretizagac
finalidade de atingir as metas de
sapacigafle acaBURiFaHRRNpSIL . ;
divergente da Nomma de Referéns \_ carreira dos analistas de regula¢do da ARPE J

divergente do previsto em contra

2.1.8. Auséncia de regulamentagdo da progressao funcional estabelecida no plano de

universalizagdo 35

2.1.6. Nao definicdo da entidade responsavel pela regulacio e fiscaliza¢do dos
servicos publicos de saneamento basico 42

2.1.7. Indicios de quadro de servidores insuficiente na ARPE para cumprir com as

novas competéncias atribuidas pelo Novo Marco Legal do Saneamento Béasico 45
2.1.8. Auséncia de regulamentac¢do da progressdo funcional estabelecida no plano de

carreira dos analistas de regulagdo da ARPE 49




3.7 Caso Pratico 7: Indicios de quadro de
servidores insuficiente na ARPE para atuacgao
no Novo Marco

Atuacao do TCE:

Encaminhamentos:
e Oficio de Alerta de responsabilizacao - ARPE:
o necessidade de realizacao de concurso publico para reforco do
guadro de pessoal e investimentos em capacitacao e tecnologia.

e Oficios de Ciéncia a Secretaria da Casa Civil:
o Adotar medidas para autorizacao de Concurso;
o Adotar medidas para publicacao de decreto de regulamentacao
da carreira de analista de regulacao.



3.7 Caso Pratico 7: Indicios de quadro de
servidores insuficiente na ARPE para atuacgao
no Novo Marco

Concurso ARPE: saiu edital; 50 vagas no
Resultados: unificado!

Concurso ARPE: Provas objetiva e discursiva em janeiro de 2026, confira!

Por Lays Paixao

Publicado em 09/10/25 « Atualizado em 31/10/25 0 0

4 min. de leitura

@

GUVERNADURA RAQUEL LYRA ENFATIZA PAPEL DA ARPE NA O concurso ARPE aderiu ao Concurso Publico Unificado de Pernambuco - CPU/PE, que
REGUI'AGAO Dos SERVIQOS ESTADUAIS esta com edital publicado! A Agéncia de Regulacao de Pernambuco foi contemplada com
a oferta de 50 vagas, para o cargo de Analista de Regulacao dos Servigos Publicos
Delegados, € iniciais de até R$ 7.935,19.

| | I

Fonte: blog.grancursosonline.com.br

Fonte: Blog Edmar Lyra




3.6 Caso Pratico 6: Plano de Saneamento
Desatualizado

e Situacao: plano com mais de 10 anos sem revisao.

* Achado: omissao na atualizacao (§ 42 do art. 19 da Lei
n? 11.445/2007).

* Impacto: metas de universalizacao incondizentes com
realidade.

* Providéncia sugerida: atualizacao imediata e
realinhamento de contratos.



4. Questoes de Auditorias



4.1 Matriz de Planejamento da Rede Integrar

Questoes de auditorias (Rede Integrar)
X

Possiveis Achados (Procedimentos IBRAOP)

“Similaridade / Correlacdo”



4.1 Q1 - Planos de Saneamento com Metas
Progressivas

Q1 - Matriz Descricao Achado Matriz PRgeCrz 40 Descricao Achado PROC

Planos munlcllpalls/reglonals d? Omissao da ERI no dever de verificar existéncia dos

1 saneamento inexistentes ou nao 4.2-a a

. planos e aderéncia aos contratos

revisados

2 Auséncia de metas progressivas 4.2-2/4.3-d Omissao da ERI em verificar metas e cumprir exigéncias
explicitas nos planos ou regionais contratuais relacionadas a universalizagéo

3 Plano revisado sem diagnaostico 3.1 Falha na coeréncia metodoldgica e fundamentacao
atualizado ou mapeamento completo técnica dos estudos e diagndsticos

4 Auséncia de metas progressivas nos 4.3-d Omisséo da ERI no dever de verificar cumprimento das
contratos de concessao/PPP metas contratuais e universais
Metas progressivas s6 para areas ERI n&o atua em toda a extensao territorial, restringindo

5 . 43-d/41-b
atendidas por contrato estadual ou PPP metas

6 Metas contratuais divergentes das 4.2-2 Falta de alinhamento entre contrato e plano de
previstas no Plano saneamento

- Pecas orcamentarias ndo contemplam 33 Nao vinculacdo de metas aos instrumentos de
metas do plano planejamento orgamentario

3 Solugdes alternativas nao 41-e Omissao da ERI no dever de instituir regras para
regulamentadas pela ERI solugdes alternativas

9 Errzg’:!zgger:;ognoa\fzr;;:fj?fiijl tando 411 Estrutura inadequada de governancga e regulagao

regulacao

conforme NR ANA n° 4/2024




4.2 Q2 — Regulacao dos servicos de AA e ES
pela ERI que adote a NR ANA n?2 8/2024

Item
2 - Matriz Achado Matriz Descrigao Achado PROC
Q PROC-140 5
1 Municipios com servigos nao regulados 4.1-2] 4.3-c Omissao dos titulares em designar ERI e ERI ndo atuar
ou parcialmente regulados | ' integralmente em todas as atividades e territorios
Auséncia de mecanismos de Omissao da ERI e fiscalizadora dos servigos no dever
2 acompanhamento e fiscalizagao pela 4.3-e de verificar cumprimento das metas contratuais e dos
ERI planos
3 Auséncia de ERI no Estado para 4.1-a Auséncia de designacao formal de entidade responsavel
regulacéo e fiscalizagao ’ pela regulacao
4 Omissao do municipio em formalizar 41-a Falhas na delegacgao da funcao de regulagdo conforme
contrato com ERI de outro Estado ) Lei n° 11.445/2007
5 Fragilidade na governanca da 411 Inobservéancia das praticas de governanca estabelecidas
prestacao regionalizada ) na NR ANA n° 4/2024
Descumprimento do dever de publicizar a avaliagédo do
Descumprimento do dever de publicizar © u. P Y pu. el .V ! g. ~
6 o 4.3-n cumprimento de metas progressivas de universalizagao
avaliacdo de metas pela ERI .
na internet
Descumprimento do dever de comprovar adogao das
7 ERI n&o adota a NR ANA n° 8/2024 4.1-g / 4.1-m |Normas de Referéncia da ANA e alimentar sistema de

monitoramento




4.3 Q3 - Condi¢coes administrativas, técnicas
e orcamentarias da ERI

Item
- Matri Ach Matri Descrigao Achado PROC
Q3 - Matriz chado Matriz PROC-140 ¢

1 Auséncia de independéncia 411 Estrutura inadequada e auséncia de autonomia
administrativa, orcamentaria e financeira ) administrativa, orgamentaria e financeira para regulagao

9 Insuficiéncia de estrutura técnica 430/ 4.1l Caréncia de quadro técnico especializado e de
qualificada ) ' equipamentos para fiscalizagdo e monitoramento

3 Fiscalizacao limitada a analise 4.3-e Fiscalizagao restrita sem inspegdes ou acompanhamento
documental ' continuo das metas

4 Auséncia de normativos sobre solugdes 41-e Omissao da ERI em instituir normas sobre solucdes
alternativas ) alternativas em areas sem rede publica

5 Elevado estoque de processos de 4.36/43 Inobservéancia na defini¢cao e reviséo tarifaria e falha na
reequilibrio ou revisao tarifaria pendentes ’ g auditoria/analise de registros contabeis de investimentos

6 Estrutura fisica, equipamentos e 41401 4.3¢ Deficiéncia de recursos materiais para monitoramento em
tecnologias inadequadas para fiscalizagdo| ] campo

- , Omissao da ERI em atuar na integralidade das atividades e
7 Regulacdo somente na area urbana 4.3-c e . .
territérios dos servigos publicos

3 Omissao da ERI em estabelecer regras 41-e Falha em instituir regras para investimentos obrigatorios em
para empreendedores imobiliarios ) redes de agua e esgoto

9 Auséncia de Ouvidoria instituida e 4.3-0 Falta de Ouvidoria e descumprimento de atribui¢des

regulamentada

conforme Lei n°® 13.460/2017




Conclusoes

* A importancia da regulacao:

O
O
O

Universalizacao e cumprimento das metas
Qualidade da prestacao do servico

Seguranca Juridica: diminui incertezas para os
prestadores de servicos (publicos e privados)
facilitando a atracao de investimentos
Regulacao tarifaria adequada: tarifas justas que
garantam a boa prestacao do servico, além de
protecao ao consumidor

Fiscalizacao independente: boa governanca da
ERI - cumprindo normas da ANA



OBRIGADO!

Contatos:

paulohenrique@tcepe.tc.br
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