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RESUMO

Este artigo avalia os riscos de corrupcao em Obras Publicas e apresenta a Teoria do Triangulo
das Fraudes, como uma ferramenta importante para o planejamento de agdes anticorrupgao neste
setor. Discutem-se as maneiras de se medir tanto analiticamente quanto quantitativamente cada uma
das trés varidaveis que compdem a Teoria que sdo: a Intengdo, a Oportunidade e a Atitude. Como
exemplo pratico, o plano anticorrup¢ao em Obras Publicas proposto pelo Global Infrastructure Anti
Corruption Center (GIACC) ¢ avaliado a luz dessa teoria. Concluiu-se que o foco das agdes deste
plano estd concentrado nas varidveis Oportunidade e Atitude. A primeira ¢ aquela que a maioria das
organizagoes se dedica a implementar e aprimorar e a segunda, apesar de ser considerada por alguns
autores, como zona “cinzenta” ¢ alvo do direcionamento mais frequente, revelando-se de elevado
potencial de impacto para a reducao/contencao da corrup¢do. A Intengdo, por sua vez, ¢ foco da
acdo de outros planos bem sucedidos.

Palavras-chave: Corrup¢ao em Obras Publicas, Planejamento Anticorrupciao, Teoria do
Triangulo das Fraudes.

1. INTRODUCAO

E raro o més que casos de corrupgdes ou desvios de dinheiro ptiblico ndo sejam vinculados na
imprensa. Das 34 edigdes da revista Veja, no ano de 2011, at¢é o momento em que este artigo ¢
escrito, trés delas tratam diretamente sobre corrup¢do, demonstrando o interesse e relevancia do
tema. Na segunda semana de junho deste ano, a capa da revista apresentava o titulo “Anatomia da
Corrupcao” (MELLO, 2011) tratando especificamente da corrup¢ao em Obras Publicas (doravante
OP). A preocupagao aumenta ainda mais com a constatagdo de que algumas das obras para a Copa
do Mundo de 2014 ja apresentam indicios de irregularidades. A confec¢do de um plano
governamental anticorrupgdo para este setor, que seja consistente e eficaz, torna-se mais urgente a
cada dia. Para que o sucesso desse plano seja possivel, o conhecimento da Teoria do Triangulo das
Fraudes (doravante TTF) ¢ de fundamental importancia.

Essa Teoria foi desenvolvida por Donal Cressey, criminologista norteamericano estudioso do
combate ao crime organizado e, ¢ frequentemente, utilizada no estudo das fraudes gerenciais
(ZHOU e KAPPOR, 2011; KIRKOS et all, 2007). O que aproxima a literatura de detec¢dao de
Fraudes Gerenciais (também conhecida como Fraudes de Indicadores Financeiros) das ferramentas
de controle e/ou conten¢do da corrupgao ¢ tanto sua natureza criminal quanto quem as comete. Na
iniciativa privada, as fraude sdo cometida por funcionarios que possuem algum grau de poder e de
decisdo, principalmente, pelo corpo gerencial ou diretivo das organizagdes. No setor publico, os
atos de corrupgdo sao cometidos por agentes publicos imbuidos de algum grau de poder e
discricionariedade. Deste modo, entende-se que esses dois pontos de contato (a natureza criminal e
a fungdo de quem os pratica) possibilitam que se adote a mesma abordagem utilizada na deteccao e
prevengdo das Fraudes Gerenciais no estudo e na prevengao a corrupgdo, em especial, no setor das
OP.

Serao abordados alguns exemplos dos riscos de corrupcao neste setor. Em seguida, apresentada
a TTF e suas variaveis: Intencdo, Oportunidade e Atitude. A titulo de exemplo pratico, o plano de
combate a corrupcao do Global Infrastructure Anti Corruption Center, sera analisado a luz dessa
teoria e os resultados comentados. Essa avaliacdo ¢ importante, pois identifica quais as variaveis
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que devem ser consideradas para se evitar e/ou conter a corrup¢ao nas OP, bem como, identificar
quais efeitos cada medida pode provocar. Por fim serdao apresentadas as conclusdes e a bibliografia.

2. CORRUPCAO EM OBRAS PUBLICAS

As contratagdes e as execucdes de OP envolvem um grande nimero de agentes, tecnologias e
expertises. Contemplam ou contrariam grandes interesses e, sobretudo, movimentam grandes somas
de recursos. Portanto, sdo terrenos férteis para a ocorréncia de corrupgdes. Tanzi (1997) argumenta
que a corrup¢do em um pais esta diretamente relacionada com os grandes projetos de Obras
Publicas e com o grau de complexidade destes. O autor fornece , como exemplo, dados da cidade de
Mildo, que ap6s um grande esquema de corrupgao ser descoberto, os custos de constru¢do do metrd
e da constru¢do do terminal do aeroporto locais foram reduzidos em 52 % e 59 % respectivamente.
Reducdo essas provocadas pela queda nos custos das obras. Serdo apresentados os principais
agentes que podem participar de atos de corrup¢ao em Obras Publicas e, em seguida, os exemplos
mais comuns dessas praticas.

2.1 Agentes
Para efeito de simplificagdo, os agentes participantes dos processos foram reduzidos a cinco:

FISCALIZADORA CONSTRUTORA FORNECEDOR PROJETISTA

Figura 1: Inter-relacao dos agentes em obras publicas. Qualquer tipo de arranjo pode ser
desenvolvido.

1-Agentes governamentais (Governo) sao: politicos, engenheiros projetistas, membros da
comissao de licitagdo, engenheiros fiscais, planejadores, responsaveis por licengas (ambientais,
operagao, seguranca, etc.).

2- Empresas projetistas/consultoras (Projetista). Sao elas que elaboram os projetos e as
especificagdes, de uma barragem, de um viaduto, de uma estrada, etc.

3- Empresas construtoras ou empreiteiras (Construtora): S3o as que executam os projetos,
contratam funcionarios € servigos € compram os materiais necessarios.

4-Empresas fiscalizadoras (Fiscalizadoras): Sao empresas que desempenham o papel subsidiario
a fiscalizacdo, detentoras de conhecimentos técnicos especificos sobre os servigos e obras que estao
sendo executados, tais como analise de solo, verificacdo da resisténcia do concreto, supervisao
ecologica, etc.

5- Fornecedores: Sao os que fornecem materiais e servigos ao governo direta ou indiretamente
através das empresas construtoras.

Diversos outros agentes podem concorrer no processo tais como: corretores, lobistas, agentes,
proprietarios de terras, bancos, grupos sociais de interesse etc., mas para efeito de simplificacao,
restringiu-se a cinco os agentes que se comunicam € tem interesses entre si € podem atuar de



inimeras formas diferentes de associacao (figura 1). A Fiscalizadora pode atuar no sentido de
corromper o Governo e este pode extorquir a Fiscalizadora. Agentes da Construtora podem ser
corrompidos ou corromperem qualquer outro agente no fluxograma da corrupgao e assim se seguem
as possibilidades de corrupg¢ao, conluio ou fraudes entre os participantes.

2.2. Exemplos mais comuns de corrupcio em Obras Publicas

A corrupcio pode elevar os custos de uma obra até 50% (TRANPARENCIA
INTERNACIONAL, 2010b). Reconhecer as formas de como os desvios acontecem ¢ o primeiro
passo na tentativa de manté-los sob controle. Assim, algumas oportunidades de ocorréncia desses
desvios serdo apresentadas segundo as fases da contratagdo das Obras Publicas.

2.2.1 Fase preliminar.

Nesta fase ocorrem o estabelecimento do programa de necessidades, o estudo de viabilidades e o
anteprojeto. Podem ocorrer: o agente governamental, sozinho ou em consonancia com outros
agentes, podem alterar a localizacdo de determinado empreendimento em favor de interesses
proprio ou relacionado, tais como: estabelecer a localizagao de um aeroporto para uma regiao que
possua propriedades, mesmo que dificultando o acesso futuro dos usuarios ou mesmo em uma zona
de maior ocorréncia de neblina; alteragao do tragcado de uma estrada para beneficio proprio ou de
aliados mesmo que aumentem os custos da obra; especificagdo de padrdes que favorecam
determinados fornecedores; escolha opgdes de projetos que beneficiem empresas “amigas”; escolha
de métodos construtivos de barragens que facilitem o acesso de determinada empresa; aprovagao de
emendas ao orgamento para determinadas obras que ndo sdao prioritarias € que tenham baixo
impacto social, mas que beneficiem determinada empresa ou grupo.

2.2.2 Fase interna da Licitacao

Nesta fase sdo definidos o projeto basico, o projeto executivo, 0s recursos orgamentarios € o
edital de licitacdo onde podem ocorrer: inclusdao de obras e servigos que restringem o numero de
participantes; exigéncias de habilitacdo técnica e financeiras desproporcionais; aceitar
desnecessariamente a formagao de consoércios; proporcionar a formacao de cartel; fornecimento de
informacdes privilegiadas a determinada empresa construtora; inexigibilidade forcada de
determinado participante; projeto basico propositalmente inadequado, incompleto ou imperfeito
com vistas a permitir a ocorréncia de aditivos contratuais incontestaveis.

2.2.3. Fase externa da licitacio

Nesta fase ocorrem a publicacdo do edital de licitagdo e o procedimento de licitagdo. Podem
ocorrer: condugdo do processo de licitagdo no sentido de facilitar a formagdo de conluio e suas
derivagdes entre os licitantes; permissdao de subcontratagao que ndo ¢ normal de mercado (servigos
de fundacdo de uma obra); inabilitar concorrente com justificativas artificiais; vazamento de
informacdes de empresas projetistas para empresas construtoras; vazamento de informagdes de
precos praticados pelos concorrentes; manipulacdo dos pontos da qualificacdo técnica; reunides
privadas para o fechamento do contrato.

2.2.4 Fase contratual

Esta fase compreende a confeccdo do contrato, e a fiscalizagdo da obra. Podem ocorrer:
solicitacdo e aceite de aditivo contratual superfaturado; solicitacdo e aceite de aditivo contratual de
extensdo de prazo com argumentos de culpa do governo encobrindo falhas na execu¢ao do contrato;
solicitacao de aditivo contratual de extensdo de prazo baseado no clima quando se sabe que nao
houve mudanga nas expectativas climaticas; solicitagdo e aceite de aditivo de preco com alegagao



de perdas ou prejuizos pela construtora alegando culpa do Governo; Construtora apresenta
documentos falsos para suportar despesas que nao ocorreram; Fiscalizadora pode atestar qualidade
de servigos incompativel com o contrato; Governo pode, propositalmente, atrasar pagamentos de
faturas para oferecer facilidades; Governo pode, propositalmente, ndo querer atestar servigos que ja
estejam concluidos; Subcontratado responsavel por escavagdes pode superfaturar quantidades;
Construtora cobra servicos parcialmente ou totalmente ndo executados; grupo de fornecedores pode
acertar pre¢o minimo.

2.2.5. Fase operacional ou de manutencio

E quando o empreendimento entra em operagéo e algumas praticas podem ocorrer inflando seus
custos: superfaturamento dos custos de manutencdo por acordo entre os concorrentes ou por ser
fornecedor exclusivo (tal fator deve ser considerado na fase preliminar); comissao paga aos agentes
do governo para que a contratacdo da manutencao seja dirigida a determinada empresa; servigos de
manutengdo atestados e nao realizados; servigos relacionados com a garantia e cobrados como de
manutencao.

O que todos os exemplos de fraudes e corrupgdes em Obras Publicas t€ém em comum sdo as
circunstancias em que sdo cometidas. Tais circunstancias sdo sintetizadas na TTF, assunto do
proximo capitulo.

3. A TEORIA DO TRIANGULO DAS FRAUDES

Vasta ¢ a literatura na area Econdmica que trata do assunto corrup¢ao (BECKER, 1968; TANZI,
1998;BAC, 1996; SHLEIFER e VISHNY, 1993 ), dentre outros, mas poucos vao ao sentido de se
criarem ferramentas de deteccao, de controle ou de avaliagao dos riscos de. Dos 19 artigos do mais
recente livro de Rose-Akerman (2006) (ROSE-ACKERMAN,2006) somente 4 tratam de planos de
prevengdo. Por outro lado, na area da Administracdo os autores se interessam em criar ferramentas
de avaliagdo, detecgdo, e prevencdo de fraudes (MOCK, et al., 2009; CECCHINI et al., 2010;
DESALI et al., 2010; CHANG e CHANG; GOODE e LACEY, 2011; HUMPHERYS et al, 2011;
NAGALI et al., 2011; RAVISANKAR et al, 2011; SHENOY, 2011; SRIVASTAVA, 2011; ZHOU
e KAPPOR, 2011; KIRKOS et all, 2007) dentre outros. A diferenca bésica, entre a corrupgao e a
fraude reside no numero de participantes. Ou seja, enquanto a fraude pode ser realizada por uma
unica pessoa, atos de corrupgao sao praticados por, pelo menos, duas.

As semelhancas entre fraude e corrup¢ao estdo na natureza criminosa dos atos (provoca-se dano
seja a uma instituigdo privada ou a sociedade) e na posicdo decisoria do agente
fraudador/corrompido. No caso das Fraudes Gerenciais, estas sdo praticadas por agentes que detém
poder dentro de uma organizagdo. No caso de atos de corrup¢do em Obras Publicas estes também
sdo praticados por agentes publicos dotados de poder e discricionariedade. Como a TTF trata de
condicionantes psicoldgicas e ambientais que sdo comuns tanto para o setor privado quanto para o
publico, a fraude e a corrupgao serdo tratadas de maneira indistinta neste artigo. Portanto, a analise
da corrup¢d@o em Obras Publicas serd conduzida de maneira semelhante as desenvolvidas pelos
autores que tratam as fraudes gerenciais.

A teoria diz que a fraude s6 ocorre com a presenca, concomitante, de trés fatores: Oportunidade,
Incentivo e Atitude ou Racionalizagdo. Ou seja, a probabilidade da ocorréncia da fraude ¢ uma
funcdo com trés variaveis que pode ser representado da seguinte formula:

P(fraude) = f(0,1,A)

Se, em uma determinada situagdo, a oportunidade existir, junto com a inten¢ao, mas a atitude do
agente ¢ de ndo cometer a fraude, esta ndo acontecera. Assim como, se a inten¢do existir, mas a
oportunidade nao existir, a fraude também nao acontecerd. Portanto, esta teoria estabelece que a
fraude s6 acontece quando todas as variaveis estiverem presentes, € a auséncia de pelo menos uma



delas inviabilizaria por completo a fraude. Entretanto, garantir que uma determinada variavel esteja
100% ausente ¢ praticamente impossivel de acontecer no mundo real. A alternativa de combate a

corrup¢ao ¢ a fraude mais viavel € tentar diminuir a probabilidade de que elas ocorram
simultaneamente, durante o maior intervalo de tempo possivel.

3.1 Oportunidade

A presenga desta variavel tem muito a ver com a efetividade do controle interno, descuido com
0s processos € normas, aplicacdo de procedimentos inadequados ou a fraca atuacdo gerencial
(DESAI et al., 2010). E esta a variavel que as organizagdes mais dedicam seus esfor¢os aumentando
os controles. Mas, isso tem limite, pois o controle custa caro suplantando, as vezes, os beneficios e,
no caso da corrupcao, tornar a oferta de “facilidades” mais onerosa ao tornar os procedimentos
administrativos mais complexos e inacessiveis ao publico externo (SHLEIFER e VISHNY, 1993).

Como entdo avaliar se ha oportunidade, em uma organizacao? Qual ¢ o risco dela estar
presente? Um bom indicador seria medir a qualidade do Controle Interno (CI), seja como
institui¢do, seja como fiscalizagao, atribuir-lhe uma taxa de risco e, com isso, estimar ou quantificar
o risco da Oportunidade estar presente.

Desai (2010) propdoe um modelo de avaliacdo do controle interno quantificando trés outras
variaveis: Objetividade, Competéncia e Performance, apresentadas na Tabela 1, que podem
fornecer bons indicadores da qualidade do controle interno da organizagao.

FATOR DEFINICAO EVIDENCIAS
Objetividade Posicionamento do controle 1. A quem o CI se reporta?
interno na organizacao, 2. Habilidade de auditar qualquer area,

independéncia do auditor interno.  liberdade de atuacio.
3.As recomendagdes sdo implementadas?
4. Qualidade da governanga corporativa.

Competéncia Nivel de formacdo dos 1. Certificagdes, experiéncia profissional,
profissionais da area, experiéncia  treinamentos, educacdo continuada.
profissional. 2. Planejamento e revisdo dos trabalhos.

3. Experiéncia na organizacdo e na
auditoria da organizacio.

Performance Avaliacdo de riscos e 1. Evidéncia do esforco do CI.
procedimentos substantivos 2. Evidéncia da execug¢do do plano de
desenvolvidos pelo CI. auditoria.

3. Evidéncia da profundidade e da
qualidade dos relatérios de auditoria.

Tabela 1: Fatores para a avaliacdo do controle interno. Baseado em Desai (2010)

Este modelo vai mais além e estabelece um método probabilistico de avaliagdo do controle
interno, atribuindo a eficiéncia deste, uma taxa de risco. A descricdo completa desta metodologia
foge do escopo deste artigo, mas pode servir de base para o futuro desenvolvimento de ferramentas
computacionais de avaliagao de riscos da atuacdo do Controle Interno.

3.2 Intencao/Pressao

Golden (2006) chama esta variavel de “necessidade”. Este termo ¢ mais abrangente, pois
considera, também, as pressoes, os desejos e as aspiracdes de um agente. Todas as pessoas possuem
necessidades, podem ser financeiras, psicoldgicas, sociais, etc. Pessoas necessitam pagar contas,
atingir metas, nao perder o emprego ou mesmo adquirir bens que julgam serem essenciais para si.
Um gerente, pressionado pelo atendimento de metas, pode ser tentado a forjar um balango, a
simular vendas, a adiar um pagamento, antecipar receitas ou mais. Um agente de governo pode ter a



necessidade pessoal de mais recursos, pagar compromissos de campanha, obedecer as
determinagdes suspeitas da chefia para ndo perder seu cargo. Uma doenga na familia pode induzir
um agente a desviar recursos. Enfim, as necessidades sao inimeras e todos as possuem.

Quais seriam entdo os indicios de que a Intencdo/Pressdo estd presente em determinada
situagdo? Fanning (1995), apds desenvolver seu modelo de avaliacdo do risco de fraude usando
Redes Neurais e fazer uma analise de sensibilidade das variaveis, concluiu que quatro questdes
basicas poderiam avaliar a probabilidade da presenca desta varidvel para organizagdes privadas.
Nao seria dificil a adaptacdo destas varidveis para o contexto governamental a ndo ser pela ultima
delas que nao se aplica, conforme mostra a Tabela 2.

ENTIDADE PRIVADA ADAPTACAO PARA O SETOR PUBLICO
O agente enfatiza o atingimento de metas, O agente demonstra preocupagio exagerada com a
projegdes ou outras metas quantitativas de maneira  execug¢do de determinado projeto ou obra?
desproporcional?

O agente esta enfrentando algum processo judicial O agente esta sofrendo algum processo

ou administrativo? administrativo/ disciplinar ou judicial?

Parte substancial dos rendimentos do agente ¢ O emprego do agente depende do atingimento de
proveniente do atingimento de metas? metas de seus superiores?

Faz parte da riqueza pessoal do agente agdes da n.a.

empresa em que trabalha?

Tabela 2: Variaveis para identificacdo da presenca da Intencio- (Adaptado de Fanning e Cogger, 1998)

3.3 Atitude/Racionalizacao

Ravinsankar et al. (2010) chama esta variavel de zona cinzenta do Tridngulo, uma vez que
tanto a Oportunidade quanto a Intengdo/Pressdo podem ou ndo existir de maneira categorica
enquanto a Atitude/Racionaliza¢ao depende de motivagdes intimas do individuo e da situacao que
esta atravessando. Entretanto, € nesse vértice do Triangulo, que talvez, esteja a maior quantidade de
oportunidades de atuagdo dos programas anticorrupg¢ao.

Murphy e Dacin (2010) apresentam um fluxograma psicoldgico da fraude e concluiram que, na
presenca das outras duas varidveis (Oportunidade e Intengdo), existem trés estdgios psicoldgicos
basicos para se perpetrar a fraude: 1) Desconhecimento, 2) Intuicdo e racionalizacdo e
3)Processamento. Estabeleceram um fluxograma psicolégico da fraude (Figura 2) revelando
algumas oportunidades de intervengdes no sentido de dificultar a racionalizagdo do ato da fraude.

Admite-se que a oportunidade e a motivagao estejam presentes. A primeira etapa psicoldgica € a
consciéncia da fraude. Caso o agente nao identifique em seus atos uma fraude, ndo possui
consciéncia e continuara a pratica-la, além de permanecer em paz com sua consciéncia.

Na segunda etapa, o agente tem consciéncia da fraude e consulta seus padrdes psicoldgicos
adquiridos para averiguar a aceitabilidade da a¢ao. Caso seus padrdes psicologicos ndo aceitem, ele
ndo comete a fraude, caso contrario, passard pelo desconforto de ter cometido um ato faltoso e tera
que passar pela racionalizacdo da fraude para eliminar este inconveniente. Se a admissao
psicoldgica da fraude nao estiver bem clara, o agente passaria para a terceira fase.



A oportunidade e a motivagdo para se cometer a fraude
existem?
-Nao estou predisposto a cometer uma fraude.

sim
1) Estou ciente de que este comportamento ¢ uma fraude?
Fatores situacionais ou contextuais.
Obediéncia a autoridade, clima organizacional , previsdes.

L
sium
A

2)Eu uso minha intui¢do moral.
O que minha intui¢do diz em relag@o a cometer esta fraude é
aceitavel?
Fatores situacionais ou contextuais.
Obediéncia a autorida e clima organizacional e previsdes, mas
percebendo algumas restrigdes.

ndo esta bem claro

3)Usando a racionalizagdo.
Os beneficios sdo maiores do que os custos de se cometer a
fraude?
sim

4)Eu pratico a fraude.
Eu vivencio efeitos negativos.
Como fago para reduzi-los?

T ]

4b)Confesso ou
conserto os efeitos
da fraude.

sim X

Iy

4d)Racionalizo a
fraude.

4c)Auto-afirmo, auto
purifico ou mudo de
atitude.

4a)Tolero os efeitos.

A A A 4

Fim1) Ndo cometo a
fraude.

Fim2) Provavelmente,
ndo cometerei essa
fraude novamente.

Fim 3)Provavelmente,
continuarei a cometer a
fraude.

Fim 4) Cometi a fraude ( ou
continuarei cometendo), enquanto
mantenho meus valores morais

intactos.

Figura 2: Fluxograma psicolégico da fraude. (Murphy e Dacin, 2010)

Nesta, o agente avalia os custos € os beneficios da acdo. Se os custos percebidos forem maiores
que os beneficios, a fraude nao sera praticada, caso contrario, passard por sentimentos negativos que
terdo que ser processados de quatro formas diferentes: 1) tolera-se os efeitos por um intervalo de
tempo, os sentimento negativos em relacao a fraude serdo recorrentes e retorna-se a etapa anterior;
2)confessa ou concerta a acdo faltosa e, provavelmente, ndo cometera a mesma falta; 3) Encontra
alguma desculpa ou conserta a fraude e, provavelmente, continuara a cometer a fraude; e
4)racionaliza a fraude e continuara cometendo a fraude sem prejuizo de seus padrdes psicologicos.

Acgdes antifraudes ou anticorrupg¢des podem ser avaliadas através do fluxograma de Murphy e
Dacin (2010) entendendo-se o que se procurara atingir com uma determinada acdo. Campanhas que
esclarecem o que vem a ser uma fraude atuam na primeira etapa, ou seja: consciéncia do que se esta
fazendo ¢ errado. Campanhas que reforcam as penalidades e os riscos que um agente pode ser
enquadrado podem transformar a andlise de custo beneficio mais desfavoravel para se cometer a
fraude. Pode-se, ainda, dificultar o processo de racionalizagdo do agente que sera discutido a
seguir.



3.3.1 Racionalizacao

Segundo Murphy (2008) sao nove as categorias de racionalizagdo que podem ser vistos na
Tabela 3. Grandes fraudes sdo cometidas por periodos superiores a trés anos (ACFE, 2011), e a
explicacdo do comportamento fraudulento continuado estd no poder do agente de encontrar as
racionalizacdes adequadas para seu comportamento. Agir no sentido de dificultar essa
racionalizacao dos atos fraudulentos contribuird para a sua diminuigao.

CATEGORIA DEFINICOES EXEMPLOS DE
JUSTIFICATIVAS
1)Minimizar, ignorar ou Ignorar qualquer consequéncia do ato, - Nao estou
interpretar mal as fazer com que elas aparentem menores prejudicando
consequéncias do ato. do que realmente sdo, ou interpretar mal ~ ninguém.

2) Comparacdo vantajosa

3) Obscurecendo agdo pessoal
através da difusdo de
responsabilidade.

4)Obscurecendo acao pessoal
deslocando a responsabilidade.

5) Justificativa moral.

6) Rotulacdes eufemistas

7) Desumanizagao da vitima.

8) Atribuigdo da culpa a vitima.

9) Adiamento.

as consequéncias.

Comparacao do ato faltoso com outro ato
muito maior e fragrante, assim o ato
praticado parece menor.

Deslocamento da responsabilidade
colocando-a para outros.

Deslocamento da responsabilidade
colocando-a sob outro.

Ato faltoso € reconstruido como

socialmente valido ou tendo uma
justificativa moral (ex. terrorismo).

Uso de palavras e frases distorcidas que
minimizam o ato e fazem soar melhor.
Age como se a vitima ndo fosse humana.

Nao assume nenhuma culpa, mas a
transfere para a vitima.

Tentativa de ndo pensar no assunto.

-Isso ndo é nada
comparado com...

-Todo mundo faz
i$s0.

- Fui mandado fazer.

- Estou ajudando a
organizagao.
-Estou ajudando
minha familia.

-Estou nivelando o
campo de batalha.

-Eles sdo a escoria.

-Foram eles que
forgaram.

-Eu ndo penso nisso.

Tabela 3: Categorias de racionalizacdo. (Murphy, 2008)

A préxima etapa deste estudo serd a aplicacdo da TTF em um plano ja desenvolvido e avaliar
quais as variaveis que sao mais utilizadas nesse plano e o que se pretende atingir com determinada
acao.

4. ANALISE DO PROGRAMA ANTIFRAUDE DA GICC

A GIACC, Global Infrastructure Anti Corruption Center ¢ uma organizagao independente, sem
fins lucrativos que presta servigcos de prevengdo a corrup¢do em contratos de infraestrutura,
construgdo e engenharia. Apresenta, em sua pagina na internet (www.giaccentre.org), um plano
anticorrup¢ao consistente que sera avaliado a seguir segundo a TTF, como se fosse um plano a ser
implementado por algum 6rgdo publico nacional. Nao foram consideradas as agdes macro tais
como: mudanca nas leis, comportamentos das autoridades judiciais, etc.

Parte 1- Governo, a¢des internas.



1. Cddigo anticorrupgdo. O o6rgdo deve desenvolver um cddigo anticorrupgdo e torna-lo
publico.

2. Suporte pessoal. O responsavel pelo Orgdo deve fazer uma declaragio pessoal em apoio ao
Cdédigo e torna-la publica.

3. Responsabilidade publica. O responséavel pelo Orgdo deve assumir a responsabilidade pela
conducao e implementagao deste codigo.

4. Nivel de importancia. Um responsavel graduado devera estar encarregado pelo
acompanhamento do programa. Deve ter autoridade suficiente para implementar e monitorar
todas as atividades do programa e deve ter acesso direto e imediato ao responsavel maximo
do orgao ou entidade.

5. Contratos de trabalho. Todos os contratos de trabalho deverdo incluir termos anticorrupcao,
para assegurar que existe obrigagdo contratual expressa as penalidades relativas aos atos de
corrupgao.

6. Codigo de Etica. O 6rgio deve ter uma politica de recebimentos de presentes clara ou até
proibir de dar e aceitar presentes, hospedagem, donativos, e/ou limitar e monitorar estas
acoes.

7. Treinamento. O 6rgao deve promover de forma regular treinamentos a respeito do assunto
para os funcionarios graduados para, alerta-los dos tipos de corrup¢ao, dos riscos de se
envolverem em atos corruptos, da politica anticorrup¢ao do 6rgao e de como eles devem
reportar atos suspeitos.

8. Regras. O 6rgdo deve estabelecer regras anticorrup¢ao que servirdo de lembretes sobre a
politica de presentes, quais os atos proibidos e os procedimentos de informacao de atos
suspeitos.

9. Procedimentos de detec¢ao. O 6rgdo de controle deve auditar e checar qualquer indicagao de
corrupcao. Checagens aleatorias devem ser realizadas em contratos, transagdes, contas,
permissdes e licengas emitidas ou negadas.

10. Procedimentos de informacgao. O 6rgdo deve estabelecer os procedimentos internos para os
recebimentos de informacgdes de atos corruptos, que possibilitam aos empregados informar
de maneira segura e confidencial para o responsavel graduado do departamento.

11. Lidando com a corrupcao. O 6rgao deve estabelecer procedimentos para lidar com atos
corruptos que envolvam os funcionarios, parceiros comerciais ¢/ou agentes governamentais
que porventura aparecam apds serem descobertos.

12. Revisdao interna do programa. O 6rgao deve promover uma revisao anual do programa
anticorrupg¢ao e revisa-lo quando julgar necessario.

13. Revisao externa e certificacao independente. O 6rgao deve nomear uma comissao de revisao
anual para avaliar, certificar e revisar o programa quando necessario.

Parte 2. Escritorios regionais dos 6rgaos.

14. Programa anticorrupgao: O 6rgdo central deve exigir de seus escritorios regionais adogao do
programa anticorrup¢ao tdo rigoroso quanto o original do o6rgao e deve conter
procedimentos de revisdao e implementagao.

15. Cadeia de aprovacao. O 6rgao deve estabelecer um fluxograma de aprovagdes em fungao do
valor do contrato e do risco percebido de corrupgao.

Parte 3. Orgdio —Agdes externas —Projetos.
16. Adogao de sistema de anticorrupgao em projetos.

17. Agdes dos orgios centrais de regulagdo. Orgdos centrais de regulacio devem implementar e
incentivar projetos anticorrupgao.



Parte 4. Orgéio governamental. A¢des externas.

18.
19.

20.

21.

22.

23.

24.
25.
26.
27.

28.

29.

30.

Ao

Criar procedimentos de aprovacao e permissao.

Procedimentos de compra. O o6rgao deve fazer uso de procedimentos razoaveis e
transparentes para minimizar as oportunidades de corrupgao.

Publicacdo do coédigo anticorrupgdo para os parceiros comerciais. Todos os parceiros
comerciais do governo devem ter ciéncia por escrito do coédigo anticorrupgao.

Diligencias. Antes da assinatura de contratos com qualquer entidade, o 6érgao governamental
deve proceder diligéncia nos locais dos possiveis parceiros para identificar tanto quanto
possivel algum risco de corrupgao ou envolvimento do futuro parceiro com tais praticas.
Processo de decisdo. O 6rgao governamental deve estabelecer um processo de decisao cujos
niveis sejam adequados para os valores envolvidos e ao risco de corrupgao percebido.
Termo de anticorrupcao. Os contratos entre 6rgaos do governo e seus parceiros comerciais
deverdo conter clausula de anticorrup¢ao que mencione expressamente as obrigagcdes
contratuais e as penalidades em relagdo a corrupgao.

Adocao do programa anticorrup¢dao. Quando for possivel, o 6rgao deve solicitar a seus
parceiros comerciais que adotem planos anticorrupgao.

Transparéncia. O 6rgao deve, tanto quanto possivel assegurar a transparéncia de seus atos.
Documentagdo de todas as negociagdes. Toda negociagao deve ser documentada por escrito.
Monitoramento de contrato. O 6rgao deve acompanhar toda a execucdao de contratos para
garantir que ndo ocorram casos de corrupgao.

Relatos. O oOrgdo deve estabelecer um procedimento para denuncia de corrupgao
possibilitando ao publico reportar detalhes ou suspeita. Estes relatos devem ser amplamente
divulgados. As pessoas devem poderdo informar por telefone, carta ou e-mail . Ao
informante deve ser garantido o direito de confidencialidade.

Exclusdao. O 6rgdo deve desenvolver uma politica de impedimento de participagdo em
futuras licitagdes de empresas comprovadamente envolvidas em casos de corrupgao.
Trabalho em conjunto com outros envolvidos. O 6rgao deve trabalhar em conjunto com
outros envolvidos no processo para reduzir a corrup¢ao. Este trabalho deve ser divulgado
tanto para os funcionarios quanto para o publico de maneira geral.

serem classificados os itens do programa, segundo a TTF (Tab. 4), verifica-se que os

esforcos estdo concentrados na restricdo a Oportunidade e na modificagdo da Atitude. Nenhuma
acdo pode ser classificada, com relativa convicgdo, como atuante sobre a variavel Intencao.

OPORTUNIDADE INTENCAO ATITUDE

Itens:8,9,10,11,12,13,18,19,20,21 Nenhum item classificado. Itens:1,2,3,4,5,6,7,8,10,11,14,15,16

,22,27,28,29,30. ,17,23,24,25,28.

Tabela 4: Analise do plano anticorrupcio da GIACC segundo a TTF

Outros planos, por sua vez, tal como o desenvolvido pelo governo de Singapura (QUAH, 2001)
iniciam suas a¢des focando na elevacao dos salarios de seus Servidores chaves, na tentativa de
diminuir a Inteng¢ao.

5. CONCLUSAO

A Teoria do Triangulo das Fraudes foi apresentada como referencial teorico para a construgao
de um futuro planejamento anticorrup¢ao em Obras Publicas. Ao se avaliar o plano anticorrupcao
em Obra Publicas do GIACC, pode-se observar, com clareza, o foco das agdes deste sobre as
variaveis da Oportunidade e da Atitude. A primeira delas esta ligada a qualidade, tanto do Controle
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Interno quanto das fiscalizagdes das Obras e pode ser medida utilizando-se a metodologia de Desay
(2010). A ultima, cuja frequéncia foi a maior, estd diretamente ligada & transparéncia dos atos
administrativos, a simetria de informagdes € ao aumento da percepgao do risco de ser descoberto do
agente corrupto/corruptor € pode ser avaliada pelo modelo de Murphy e Dacin (2010). A variavel da
Intengdo, apesar de nao ter sido identificada no planejamento em questdo, ¢ citada por outros
estudos e a diminuicdo da Intencdo/Pressdo passa pela adequada remuneracdo dos agentes de
fiscalizacdo das obras e pode ser avaliada pela proposta de Fanning (1998). A TTF se revela,
portanto, como uma teoria capaz de servir de base, tanto para a confec¢do quanto para analise, de
um planejamento anticorrupcao eficaz.
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